AVISO DE PRIVACIDAD

Proyectos Electromecanicos Valcarcin S. de R.L. de C.V., mejor conocido como Valcarcin,
con domicilio en calle Av. Jorge Jimenez Cantu No.1 Interior piso 1, colonia Hacienda de
Valle Escondido, ciudad Atizapan de Zaragoza, municipio o delegacion Atizapan de
Zaragoza, C.P. 52937, en la entidad de Estado de México, pais México, y portal de internet
www.valcarcin.com, es el responsable del uso y proteccién de sus datos personales, y al
respecto le informamos lo siguiente:

éPara qué fines utilizaremos sus datos personales?

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes
finalidades que son necesarias para el servicio que solicita:

eAdministracion de las relaciones comerciales y/o empresariales llevadas a cabo entre las
partes y toda la informacidn relativa a las mismas.

ePara llevar a cabo la facturacion de nuestros servicios prestados y documentar las
transacciones comerciales entre Valcarcin y nuestros clientes.

De manera adicional, utilizaremos su informacién personal para las siguientes finalidades
secundarias que no son necesarias para el servicio solicitado, pero que nos permiten y
facilitan brindarle una mejor atencién:

ePara incluirlo en la base de datos que utilizamos para prestar los servicios

ePoliticas internas implementadas por Valcarcin para la administracion de relaciones
comerciales y actividades de control.

eValcarcin podria utilizar sus datos con fines de sondeo de satisfaccion (en caso de ser
cliente), estadistico (para conocer el origen de las visitas a nuestro sitio web).

eValcarcin no compartira sus datos personales con terceros sin su previa autorizacion.
eValcarcin podra hacer uso de sus datos personales para otras finalidades, siempre y
cuando dichas finalidades sean compatibles y puedan considerarse analogas a las
anteriores.

eValcarcin podra modificar, cambiar o actualizar el presente Aviso de Privacidad derivado
de nuevos requerimientos legales, de nuestras propias necesidades por los servicios que
ofrecemos, de nuestras practicas de privacidad, de cambios a nuestro modelo de negocio o
por otras causas.

eMercadotecnia o publicitaria

eProspeccion comercial

En caso de que no desee que sus datos personales se utilicen para estos fines secundarios,
indiquelo a continuacion:

No consiento que mis datos personales se utilicen para los siguientes fines:

[ ] Para incluirlo en la base de datos que utilizamos para prestar los servicios



[ ] Politicas internas implementadas por Valcarcin para la administracion de relaciones
comerciales y actividades de control.

[ ] Valcarcin podria utilizar sus datos con fines de sondeo de satisfaccién (en caso de ser
cliente), estadistico (para conocer el origen de las visitas a nuestro sitio web).

[ ] Valcarcin no compartira sus datos personales con terceros sin su previa autorizacion.

[ ] Valcarcin podra hacer uso de sus datos personales para otras finalidades, siempre y
cuando dichas finalidades sean compatibles y puedan considerarse analogas a las
anteriores.

[ ] Valcarcin podra modificar, cambiar o actualizar el presente Aviso de Privacidad derivado
de nuevos requerimientos legales, de nuestras propias necesidades por los servicios que
ofrecemos, de nuestras practicas de privacidad, de cambios a nuestro modelo de negocio o
por otras causas.

[ 1 Mercadotecnia o publicitaria

[ ] Prospeccién comercial

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podra ser un
motivo para que le neguemos los servicios y productos que solicita o contrata con nosotros.

¢Qué datos personales utilizaremos para estos fines?

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos
los siguientes datos personales:

. Nombre

. Registro Federal de Contribuyentes (RFC)
. Nacionalidad

. Domicilio

. Teléfono particular

. Teléfono celular

. Correo electrénico

J Puesto o cargo que desempena
o Domicilio de trabajo

. Correo electrdnico institucional
. Teléfono institucional

. Informacion fiscal

¢Como puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su uso?

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los
utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho
solicitar la correccién de su informacion personal en caso de que esté desactualizada, sea
inexacta o incompleta (Rectificacién); que la eliminemos de nuestros registros o bases de
datos cuando considere que la misma no estda siendo utilizada adecuadamente
(Cancelacién); asi como oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos
(Oposicion). Estos derechos se conocen como derechos ARCO.



Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted debera presentar la solicitud
respectiva a través del siguiente medio:

contacto@valcarcin.com

Para conocer el procedimiento y requisitos para el ejercicio de los derechos ARCO, ponemos
a su disposicion el siguiente medio:

Usted, o su representante legal, previo acreditamiento de su identidad, podrdn acceder a
los documentos en donde obren sus datos personales, ya sea mediante copias fotostaticas,
documentos electrénicos o cualquier otro medio que determine Valcarcin. La entrega de
los datos sera gratuita siempre y cuando no se repita la solicitud de acceso en un periodo
menor a doce meses, en dicho caso usted Unicamente cubrird los costos de reproduccion
en copias u otros formatos.

Los datos de contacto de la persona o departamento de datos personales, que esta a cargo
de dar tramite a las solicitudes de derechos ARCO, son los siguientes:

a) Nombre de la persona o departamento de datos personales: B. Cindy Lopez

b) Domicilio: calle Av. Jorge Jimenez Cantu No.1 Interior piso 1, colonia Hacienda de Valle
Escondido, ciudad Atizapan de Zaragoza, municipio o delegacion Atizapan de Zaragoza, C.P.
52937, en la entidad de Estado de México, pais México

c) Correo electrdnico: contacto@valcarcin.com

d) Numero telefénico: 5551601921

Usted puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el
tratamiento de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que
no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata,
ya que es posible que por alguna obligacidon legal requiramos seguir tratando sus datos
personales. Asimismo, usted debera considerar que, para ciertos fines, la revocacién de su
consentimiento implicara que no le podamos seguir prestando el servicio que nos solicitd,
o la conclusién de su relacidon con nosotros.

Para revocar su consentimiento debera presentar su solicitud a través del siguiente medio:
contacto@valcarcin.com

Para conocer el procedimiento y requisitos para la revocacidn del consentimiento, ponemos
a su disposicion el siguiente medio:



De igual forma usted, como titular de sus datos personales, podrda revocar su
consentimiento en cualquier momento respecto al tratamiento de sus datos referidos en
este Aviso de Privacidad. El ejercicio de esta facultad se iniciara a través de la presentacion
de una solicitud por escrito ante el Departamento de Datos Personales de Valcarcin. La
solicitud deberd ser presentada en duplicado, por usted o su representante legal, en un
escrito libre o en los formatos que ponga a su disposicion el propio Departamento de Datos
Personales de Valcarcin para tal efecto. La solicitud deberd contener: I) su nombre completo
y domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta, 1l) documentos que acrediten su
identidad o la de su representante legal, 1ll) la descripcion clara y precisa de las razones por
las que solicita revocar su consentimiento del tratamiento de sus datos personales, 1V)
cualquier otro elemento que facilite la localizacién de sus datos personales. El
Departamento de Datos Personales de Valcarcin le comunicara en un término maximo de
20 (veinte) dias habiles, contados a partir de que dicho Departamento haya recibido la
solicitud de revocacion de consentimiento por su parte, la determinacién adoptada a efecto
de que se haga efectiva dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes. Estos plazos
podran ser ampliados por un periodo igual cuando las circunstancias del caso lo justifiquen.

¢Como puede limitar el uso o divulgacion de su informacién personal?

Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgacion de su informacion personal, le
ofrecemos los siguientes medios:

Usted, en su caracter de titular de sus datos personales, podra limitar el uso o divulgacién
de los mismos mediante la presentacion a Valcarcin de un escrito libre en el que indicara
las restricciones para el tratamiento de sus datos personales, asi como las causas que
motiven dichas restricciones. Dicho documento se presentard en el Departamento de Datos
Personales de Valcarcin al correo contacto@valcarcin.com, quien resolverd sobre la
precedencia de las restricciones, comunicandolas por escrito al suscrito cliente. f) Valcarcin
establecera y mantendra medidas de seguridad, administrativas, técnicas y fisicas que
permitan proteger los datos personales contra dafio, pérdida, alteracion, destruccién o el
uso, acceso o tratamiento no autorizado.

¢Como puede conocer los cambios en este aviso de privacidad?

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones
derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los
productos o servicios que ofrecemos; de nuestras practicas de privacidad; de cambios en
nuestro modelo de negocio, o por otras causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el
presente aviso de privacidad, a través de: Valcarcin podrd modificar, cambiar o actualizar el
presente Aviso de Privacidad derivado de nuevos requerimientos legales, de nuestras
propias necesidades por los servicios que ofrecemos, de nuestras practicas de privacidad,
de cambios a nuestro modelo de negocio o por otras causas. Valcarcin se compromete a



mantenerlo informado sobre los cambios, modificaciones o actualizaciones al Aviso de
Privacidad.

El procedimiento a través del cual se llevaran a cabo las notificaciones sobre cambios o
actualizaciones al presente aviso de privacidad es el siguiente:

Valcarcin dard a conocer los cambios a su aviso de privacidad a través de su pagina web
www.valcarcin.com

Ultima actualizacién: 15/08/2019



